
 1 

 

 

Vacature bij de dienst analyse en ondersteuning, thema terugkeer 

Projectmedewerker CRI-Belgium (m/v) 

CRI-Belgium, het project waarvoor deze medewerker wordt gezocht, is een vervolg op de 
projecten „Geïndividualiseerde Hulp bij Reïntegratie na Terugkeer“ (EVF) en het „Country 
of Return Information Project“ (Return). Het project is van start gegaan op 1 november 
2009 en voorzien te eindigen op 31 december 2010. 

Het CRI-Belgium project wil enerzijds het aanbod van specifieke herkomstlandeninfo over 
terugkeer uitbreiden en versterken in België, en anderzijds wil het project met 
hulpverleners uit verschillende diensten op de 1e lijn nadenken over de rol van terugkeer 
binnen hun begeleiding. Het CRI-Belgium project wil zowel de (beslissing over) vrijwillige 
terugkeer van vluchtelingen faciliteren mits de beschikbaarheid van objectieve 
informatie, als hulpverleners ondersteunen in hun werking omtrent terugkeer. 
Vluchtelingenwerk Vlaanderen zal voor dit project nauw samenwerken met de Belgische 
partners Caritas International en CIRE. 

De gezochte projectmedewerker zal instaan voor het luik omtrent herkomstlandeninfo. In 
dit kader dient de projectmedewerker contacten uit te bouwen met organisaties in 25 
landen van herkomst, een actief netwerk te onderhouden, informatie te verzamelen, 
controleren en verwerken en doorgeven aan vraagstellers. Daarnaast dienen een aantal 
instrumenten te worden ontwikkeld om de landeninformatie-dienst te professionaliseren 
en uit te breiden: een registratiesysteem, een gebruikersvriendelijke website en info-
databank, vormingsmateriaal om gebruikers te sensibiliseren en actief toe te leiden, en 
een gebruikersevaluatie. 

De projectmedewerker functioneert rechtstreeks onder een projectcoördinator en een 
diensthoofd, en werkt nauw samen met de medewerker ‚Planetsearch’. 

  
Wij zoeken 
 

• een gemotiveerde medewerker met een visie op terugkeer 
• een sociale netwerker en goede communicator   
• een kritische geest in de uitbouw en het beheer van partnerschappen 
• een consciëntieuze verzamelaar en verwerker van gegevens en bronnenmateriaal 
• een teamplayer die zelfstandig kan werken 
 
 

Taken 
 
m.b.t. informatienetwerk: 
 

• het identificeren (desk-research) en contracteren van lokale partners in 
terugkeerlanden;  

• het uitvoeren van kwaliteitscontroles (naar inhoud, methode en vorm) van 
informatie aangeleverd door lokale partners; 

• het methodologisch versterken van de research voor COI en CRI; 
• het actief opvolgen, evalueren en bijsturen van de partnercontracten  
 

m.b.t. de informatieverstrekking:  
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• het beheren van de helpdeskactiviteiten:  

o uitvoeren van deskresearch  
o opvolgen van externe publicaties m.b.t. CRI voor de projectlanden;  
o het ontwikkelen en beheren van een registratiesysteem voor COI en CRI 

vragen 
o ontwikkelen en uitvoeren van een gebruikersanalyse van de helpdesk 

• het ontwikkelen en beheren van een gebruikersvriendelijke website en databank 
voor CRI (voor de inhoud, ism webmaster) 

• ontwikkelen van vormingsmateriaal en opzetten van infosessies/vormingen voor 
een breed publiek omtrent landeninfo 

 
Algemeen: 

- Opvolgen van de activiteiten en ondersteuning omtrent terugkeer in België 
- Bijdragen aan project-rapportering 

 
Profiel 
 

• Je kan organisatorische problemen binnen partnerschappen of bij 
partnerorganisaties detecteren, expliciteren en oplossingen aanreiken.  

• Je kan methodieken en tools uitwerken m.n. bronnenonderzoek, enquêtes, 
databank 

• Je kan een veelheid van informatiebronnen beheren (vb. vakliteratuur, 
onderzoeksrapporten, internet, etc). 

• Je kan efficiënt en snel data verzamelen, verwerken en analyseren.  
• Je hebt inzicht in projectmatig werken 
• Je hebt oog voor de verscheidenheid (en tegenstrijdigheid) van informatie, 

standpunten en perspectieven 
 

Vaardigheden 
 

• Je bent constructief en denkt oplossingsgericht 
• Je kan je snel inwerken en bent goed met deadlines  
• Je bent kritisch, maar ook consciëntieus  
• Je bent integer en hebt oog voor verscheidenheid en diversiteit 
• Je hebt belangstelling voor maatschappelijke ontwikkelingen 
• Je spreekt en schrijft vlot Nederlands, Frans en Engels. Bijkomende talenkennis is 

een meerwaarde. 
 

Wij bieden  
 
* een contract van onbepaalde duur 
* terugbetaling van openbaar vervoer (woon-werkverkeer) 
* eindejaarspremie en 30 verlofdagen 
 
Solliciteren 
 
We nodigen je graag uit op een gesprek. Stuur je motivatie en CV vóór vrijdagavond 
4 december om 17.00 aan charlotte@vluchtelingenwerk.be, met als vermelding 
“Sollicitatie projectmedewerker CRI-Belgium”. Gesprekken vinden plaats op 
woensdag 9 december vanaf 14 uur.  
 
 


